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1 Notre outil de formation/information/auto formation

La création de CD-Roms de formation sous le logiciel FLASH accompagnés de réalisations PAO devient I'un
de nos podles de prédilection, aprées réalisations pour la DCN, ou encore PRO BTP, CARREFOUR ...

Le CD-Rom de formation est un outil de recherche et d’information, mais aussi d’approfondissement
(contrairement aux sites Internet de présentation), tout en valorisant la culture, I’esprit de I’entreprise.

La création de supports multimédia pour la formation sur ce logiciel FLASH reste encore aujourd’hui novateur
et offre de nombreux avantages par rapport a Power Point. Elle permet :

- d’arborer de vastes familles d’informations avec une navigation efficace

- d’animer la formation

- de valoriser I’entreprise et ses services

- de faciliter le cours aux formateurs et aux personnes formées par des animations simples et adaptées

- de renforcer la compréhension des informations par I’animation de schémas, histogrammes, tableaux,

graphiques, jeux, quizz, par des commentaires sonorisés, des vidéos, des frises chronologiques, ou encore
par des animations en fonction des commentaires.

La création de la charte graphique d’un CD-Rom de formation nécessite avant tout d’une analyse de
I’entreprise (vu précédemment) et pas seulement son image. Il est nécessaire d’en repérer, dans I'identité
visuelle et la charte graphique du site créé, les lignes fortes et d’en traduire I’esprit avec les outils de I’écran.
Il est nécessaire que le CD-Rom soit clairement mémorisable par une palette de couleurs, de pictogrammes
et une arborescence a la fois évidente et singuliére. Les signes doivent étre déclinés pour baliser sans jamais
cloisonner a I'intérieur de frontieres les sous-groupes d’ensembles plus vastes.

La charte doit arriver a concilier la cohérence du tout avec la souplesse de la navigation. La hiérarchisation
des pages doit donc étre solide pour une organisation et une information efficace, concréete, simple, et
pertinente.

2 Organisation

- Analyse des besoins/objectifs

- Etude approfondie / structuration hiérarchie du support multimédia

- Création planning

- Organisation, gestion et contrble des éléments fournis par vos soins sur fichiers informatiques
(contenus rédactionnels, photos, vidéos)

- Analyse / structuration du contenu fourni

- Création de la charte graphique (environnement visuel) et des pictogrammes

- Développement du support de formation
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3 Démonstrations secteur formation : CD-Roms et PAO

Le CD-Rom se divise en 2 grandes parties :

- la_matrice d’introduction avec une présentation de I’entreprise et/ou de la formation, la planification des
journées de formation, ainsi que le plan du support de formation (les modules et ses chapitres). Un discours
filmé peut aussi étre envisagé.

- la matrice d’apprentissage contenant toutes les diapos (pages) avec plans des chapitres, volets

« informations complémentaires » ou « annexes » propres a chaque chapitre (avec liens sur PDF ou pages
HTML ou Flash), lexique (mots avec définitions par ordre alphabétique), barre de lecture et volume pour les
commentaires sonorisés et vidéos ...

y QUELQUES EXEMPLES DE REALISATIONS :

@ bcCN:

Création réalisation CD-Rom d’auto formation avec animations, commentaires sonorisés, et vidéos,
en fonction de I'identité visuelle existante, en partenariat avec Accellence.

@ Matrice d’introduction animée :
e CONNAISSANCE DE L'ENVIRONNEMENT NAVAL

Les Batiments de Surface

Les Systémes de Propulsion,
de Combat, de Conduite, Torpilles

La Maintenance

.
" a = il Le Transfert de Technologie
i ' [maintenance, construction, conception ]

)
=4 __‘ . Le Soutien Logistique

Synthese

L'EXPERT DES
SYSTEMES NAVALS
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"CRAPH-WERB

L a ignature

Structure matrice d’apprentissage :

r 1 b
iy Les Sous-marins o mEm a1
L d G O O 9 4 5
P . . d : ot : i ]
résentation produits v e e Emaes
S et L R e
T oAmEE 717 5 R 9
- T {dapnion, 8 6
X
» BESOIN DE LA MARINE & L'OFFRE DCN
) PRESENTATION PRODUIT
» IDENTIFICATION DU MARCHE
» INDICATION DE PERFORMANCE
» ORGANISATION INDUSTRIELLE
» CHIFFRES CLES
» HISTOIRE ET TENDANCES
» VOCABULAIRES ET SIGNES
» SYNTHESE ET POINTS CLES
» EVALUATION
=
S
3
2
z
=y
w
o
9
=1
o
3
M2S2P2 2
EE Page précédente Page suivante C Y 2 §
P
Everiues wavats SOMMAIRE Ooomao COMMENTAIRES rowsovoe 1

Exemples de diapos :

Fair Le classement des sous-marins

Faire surface
Fonctionnement des ballasts : vidange

uent par le type de
d'arme principal.

<:+ 4.+ Pageprécédente Pagesuvanie  ++b +ob

Diapo avec schéma animé en fonction des Diapo avec vidéo, commentaires sonorisés, et
commentaires sonorisés apparition du texte en fonction des commentaires

Page 5



L500468

MAISON DES ARTISTES

(Activités Artistiques) @ N°

923A

122 682 00027 ® CODE APE

452

N°SIRET

@ PROBTP:

Création réalisation CD-Rom de formation avec animations, en fonction de I’'identité visuelle
existante, 11 affiches et jeux sur bache (avec cartes de jeu), classeur récapitulatif du CD-Rom pour
le formateur, en partenariat avec Accellence.

@ Matrice d’introduction du CD-Rom de formation avec livret animé :

# Macromedia Flash Player 8
Fichier Affichage Contréle  Alde

POurRQUOI LA
FORMATION
GENERALE A
NOs METIERS

J1 p LA RETRAITE
Le paysage de la retraite
. La retraite : comment ca marche ?

2 Les déemarches du salarie

L'offre globale retraite

J3

J4

J5

%Acm’ie'm

Formation Générale sur Nos Métiers

mplémentaires

=10]x]
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@ Matrice d’apprentissage :

-[olx]

% Macromedia Flash Player 8
Ficher Alichage Canitle Aide

LA PROTECTION SOCIALE, POURQUOI ET COMMENT ?
La protection sociale en France
Une de Risques et

Les six domaines

DIAPOSTIVE SUNANTE >

% Maciomedia Flash Player 8

Fichier Affichage Contitle  Aide

LA PREVOYANCE

La mise en place d’un régime de prévoyance

Les acteurs de l'offre

Assurance
maladie
obligatoire

Organismes
d'assurances
complémentaires

- saiojuews|duiod suoyousop] ~

pREsarDy

< DIAPOSITIVE PRECEDENTE DUPOSTIVE SUVANTE >

ANNEXES

Exemple diapo avec schéma animé

% Macromedia Flash Player 8
Ficher Alichage Canitle  Aide

L ENTREFRISE ET LA FROTECTION SOCIALE
Les principaux organismes d'information - le CFE

/
£ Le service a la création d'e_’

/ i

» De I'information

| Agence Nationale pour la
/ Création d’Entreprises,

Chanbres deeters) » De la formation

Chambres de Commerce
et d’Industrie,

> Du Conseil
(entretien individuel de validation du
projet, appui au montage commercial et

Différentes Caisses ,
Urssaf ou autres Clubs

et Associations, financier du projet, aide pour remplir le
dossier de demande d’aide aux chomeurs
Proposent créateurs d' entrepr{ses, suivi et
aicraie accompagnements divers ...)
créateurs

et ou repreneurs : > Des aides financiéres

o PRESISDL

3
3
g
g
)
H
o
£
s
4

<< DUPOSITIVE PRECEDENTE P DUAPOSITIVE SUNANTE 5+

Zo T T i

Exemple diapo avec effets de survols

% Maciomedia Flash Playe: 8
FicherAffchage  Conti

S AT -

< RETOUR SOMMARE

L*ACTION SOCIALE
Le cadre général de I’action sociale
Les chiffres clés de I’action sociale
Pauvreté - Exclusion| Lo;emenl
1,60% 50%_| [chamage
| 7,40%
" Insertion et réinsertion professionnelle|
| 0,50%
Famille
‘Matzrmwé
1,20%
[sorne
6,70%
B Logement
Invalidite| W Insertion 49%
3,80% et réinsertion de la protection
[ Accident du travail professionnelle sociale
| 1,70%
W Pauvreté - Exclusion
Source : Comptes de la Protection Sociale 2004 - COMPRESS
rowt resama

< RETOUR SOMMARE <c DIPOSITIVE PRECEDENTE P DUPOSTIVE SUNANTE >

——
[ o]

PROETP

=10l x|

% M
Fichier Alfichage Conitle Aide
=

r

Exemple diapo avec tableau animé

dia Flash Player 8

LA SANTE

Les remboursements de frais

Les nomenclatures
Les soins remboursables doivent figurer dans des catalogues appelés nomenclatures.
Les principales nomenclatures sont :
> Pour les actes médicaux = NGAP ou CCAM =>
> Pour la biologie = NABM

» Pour les médicaments

» Pour le matériel médical = LPP

PREsa2D4

<c DIAPOSITIVE PRECEDENTE P DUPOSITIVE SUVANTE »>

=1oix]

- sasojuews|duwiod suoyouou| ~

|

Ficher

Exemple diapo avec histogramme animé
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% Maciomedia Flash Playes 8

Exemple diapo avec survols et pop-up

ichage Contide Aide

LA RETRAITE
Le paysage de la retraite

Les cotisants a ’assurance vieillesse dans les différents régimes

W Régime des salariés 90%
W Régime des non salariés 10%

=

(\‘D\ég‘

DUPOSITIVE SUVANTE 5+

Rnexes Lexiaue Lois 1 W4 W

~ saipjuawduIo suoyouLou] ~

Exemple diapo avec histogramme animé
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@ Affiches et jeux sur bache (avec cartes) - format 130x100 cm :

Formation Générale sur nos Métiers

! I ﬁruus’e de la deuxiéme journée I -

v

v

LA PROTECTION SOCIALE, POURQUOI ET COMMENT
Matin LA PROTECTION SOCIALE CHEZ PRO BTP

L'intervention de PRO BTP dans la protection sociale
Les risques et couvertures chez PRO BTP

Les masses financiéres de la protection sociale chez PRO BTF

Que représente PRO BTP dans la protection sociale ?
Les acteurs de la protection sociale chez PRO BTP
Les perspectives de la protection sociale chez PRO BTP

L'ENTREPRISE ET LA PROTECTION SOCIALE

Aprés-Midi Les principaux organismes d'informations, e CFE
Les critéres de choix de la création d'une entreprise
Les documents d"immatriculation
Les chaix de couverture sociale
L'affiliation et les effectifs
L'impact du changement de statut ou d'activité
Les difficultés de U'entreprise
La cessation d'activité

i

Réoton s ACCELLENGE -+ G

l:l LEPUZZLE D

.

IMAINES

Survie
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Salariés dentreprise & statut particulier

Satariés non tulaie du secteur publc et para-public

Fonctionnaires civis et miltaires

‘Agents de La fonction publique, teritorale et hospitaliére.

Autres secteurs (public, para-public, divers)
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Création réalisation charte graphique du CD-Rom de formation, pochette rabats avec 26 fiches, et 2
affiches grand format, en partenariat avec Médiances Consulting.

@ Charte graphique du CD-Rom de formation :

-~

A 4

> Stratégie Caisse

Axes caisses 2007-01-03
Rappel des points clés de la premizre formation
Naos réussites

[ualités professionnelles
Profil professionnel

> Dynamiser les Comportements Commeng

Les réflexes commerciaux
Comment agir

Chacun son style relationnel
Savair s'ajuster a 'autre

Accueil | Filrouge | Progression J|

b

Accueil Sommaire

Connaitre son profil émotionnel ! -
Savoir canaliser les émotions des autres | dm b 1ance
> Capital Confiance cCommerec | 8 |E

>_Encouragements et Autano

" O\

Progression J 2

©®

groupecarrefour

Sommaire (

T Dynamiser

|dentifier ses émotions

Reconnaitre sa juste valeur
Les équilibres de vie

de |a ligne de caisse

Encouragements et autonomie

®

groupecarrefour

TR
S0

Stratégie Caisse

Axes caisses

2007-01-03
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@ Pochette rabats pour fiches A5 :

Dynamiser |'ambiance commerciale
de la ligne de caisse

N 4

groupecarrefour

g !urmatiun

seilleres de Service Caisse

Dynamiser
I'ambiance
e :
i commerciale
Bt 57 de la ligne de caisse

ass12a 3p aubi 8 ap 3JPI24aLIOD BUEIGuE| JasIuEUA

e M2

VY @\

Pochette recto

@ Exemples de fiches A5 :

> Accenue o dysamiqe commercile
s lalae docaisses o faire o i rarce avec o corcurerce

» Renorcer e professiomalsme cammercialdes Consoflresde service

ECTIFS de la Formation ¢

> Afmer Cimpotancedarle sr o tarrondes Consafres e srvics

‘s dnanisaton commerie des ssteesde Cise

>
e Cvefour - Ere  réftence du pasage e cise e ps efcace de s distrutin

Dynamiser I'ambiance commerciale de s ligne de caisses

Pochette verso

H

Programme de |a Formation

Engagements Carrefour’ y

Entre vous et nous, 7 engagements confiance

» Bestion des émotions
Identifier les émotions
Connaitre son profil émotionnel
Savoir canaliser les émotions des autres

) Stratégie Caisses

Rappel des points clés de la premigre formation
Nos résultats
Les axes caisses 2007

» _Paositionnement et Qualités Professions

(ualités professionnelles
Profil professionnel

|> Capital Confiance

Reconnaitre sa juste valeur
Les équilibres de vie

> I]Vynamiser les Comportements Ci i) Encouragements et Autonomie |

Les réflexes commerciaux Encouragements et autonomie
Comment agir ?

Chacun son style relationnel
Savoir s'ajuster & l'autre

Dynamiser |'ambiance commerciale
de la ligne de caisses

pour etre certain
d'économiser,
nous vous garantissons :

our avaoir .
a liberté de choisir,
nous vous garantissons :

Epur gtre toujours
ien accueill,
nous vous garantissons :

le respect
du prix affiché

(2)
les prix
les moins chers

Si vous arrivez & trouver moins
cher ailleurs, nous baissans nos
prix dans les 24 heures et nous
vous remboursons la différence.

la disponibiliré
de votre produit
catalogue

la meilleure
qualité et la plus
grande fraicheur

(5)

e droit de
changer d'avis

Une attente en

caisse de moins
de 10 minutes

Une écoute
attentive
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o ——
sitionnement et Qualités Professionnelles (

Profil Professionnel

Bestion des émotions (

= Test du quotient émotionnel

GRILLE DE RESULTATS :

®

Le sens pratique

(s
8]

G

Le sens de la rigueur
et de la recherche

ealiste nvestigateur

Artistique

Le sens de ['initiative
et de la créativite

Le sens de ['ordre
et du devair

E

Le sens de ['influence Le sens de ['autre

Une personne qui sait gérer ses émotions sera capable de canaliser ses énergies et diminuer son niveau d'anxiété et de
stress négatif. Elle pourra s'adapter plus facilement aux situations et aux personnes puisqu'elle saura faire ce qu'il faut
pour son Eien-étre. Elle sera également en mesure d'aborder la vie de manigre positive et exercera ses talents pour
evoluer vers les buts qu'elle s'est fixés.

Pour chaque question, choisissez la réponse (a, b ou ¢) qui vous correspond le mieux :

1. Un de mes proches arrive avec plusieurs heures de retard, ce qui n'est pas dans ses habitudes
a. Je me jette dans ses bras, soulagé(e).

b. Je l'accueille calmement et lui demande des explications.

c. Fou(folle) d'inquiétude. j'exige des explications

2. Dans un autobus, je m'apercois que quelques personnes chuchotent et s'amusent en me regardant
a. Je leur tourne dos et ne m'en occupe plus.

b. Je leur demande s'ils veulent ma photo,

c. Je leur jette un regard assassin et m'éloigne avec panache.

3. Quand je pense & mon avenir :

a. Je me dis que ga ne sera pas facile

b. Je m'en remets au destin, en espérant que ce sera pour le migux.
c. Je sais que ma réussite est entre mes mains et cela me stimule.

4. Le jour de |a présentation orale d'un travail. mon coéquipier est malade. Je dois donc me produire seul(e)
a. Je demande un délai jusqu'au retour de mon coéquipier.

b. Un peu plus nerveux(se). je prends une grande respiration et revois la présentation en conséquence.

c. Je m'en tiens a la présentation de ma partie.

5. En revenant du supermarche, je m'apergais que la date de péremption sur la boite de lait est passée.
a. Je retourne chez le marchand pour me Fﬂire rembourser.

. Je jette [e lait, me condamnant de n'avair pas vérifié avant.
c. J'avise mon conjoint que ce marchand est désormais sur la « liste noire ».

B. J'ai accepté d'tre responsable de I'organisation d'une conférence. Evidemment, quelques pépins surviennent sur le
plan logistique. ce qui entraine des retards.

A quelques jours de |'événement, il reste encore une foule de détails & régler

a. Je ne peux pas faire grand chose de plus, il est trop tard.

b. J'¢limine les taches qui ne sont pas essentielles.

c. Je mobilise mon équipe jour et nuit pour que tout soit prét  temps.

Affiches :

Dynamiser |'ambiance commerciale
de la ligne de caisse
Fil Rouge

Premigre journée

Accueil des participants - 8 h 30

Deébut du stage - 3 h
Stratégie
Caisse 2007

Pasitionnement
ot Dualités Professionnell

-

I7h

Encouragements
et Autonomie_

Capital
Confiance

Dynamisation
Commerciale

4 &)

Bestion
des Emotions_

|_ Deuxizme journée

Affiche 80 x120 cm
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@ MEDIANCES CONSULTING
Création réalisation identité visuelle et brochure de présentation de formation.

METHODE PEDAGOGIQUE TECHNIQUES DANIMATION
. I fiches méti cs
» Animation de fype poriicipative avec altemance dexercices concrefs et de
présentations vidéo projefées
» Travaux en sous
* Biarlces ndhidoshs e commuricaon, gmuations ef luce do cas
» Enfrainements techniques avec I'oufil

DUREE EN MAGASIN

1 jour de préparation sur place

» % joumée avec le responsable de caisse

» % joumée de fravail sur ldentiication
des 1aches métiers

Animation en salle au sein d'un magasin

+ 2jours par groupe de hit personnes

N CONTENU
LA FORMANTION ACTION

SNOURNEE 2

A Lafonction d animatlon d'une équipe do cai
* Lespin e base danimation
e autor
+ Uexercice de lautoria sur e ferrain

I JOURNEE 1 5 - Renforcer ses capacités de communication
Lestechniques depiesionexercices)
1 - Comprendre les changements dans I'environnement > Atfito
de la distribution

n sous groupe sur I'évolution du méfier de
caissiére principale:

3 Les bases métier
evisiter les b

es qu
P i
Exercices ot smulation sur les thimes

Les bases métiers des assantes de casse
» Reporfing et suivi Qv

Echanges de prafiques

Identification d'actions concrétes d'améliorations sur
e ferrain

AUTRES FORMATIONS MEDIANCES
DANS L'ACTIVITE DES
CAISSES EN DISTRIBUTION

Bu cLENT

INTE

RATION DE PERSONNES HANDICAPEES SOURDES BN CAISSE

Re Myosotis » - venue Léliwa - 06200 NICE - France
LAV IR AR AR YR VI AWk mediances-consulting@wanadoo.fr

COCRDONNER
LACTIVITE
DE EA'LIGNE CAISSR

sulting.com

/%DI/\NEEE

coNsuLT

N METIER CAISSE

MANANAGEMENT ET PROCEDURES

Un disgositif de formation-action destiné aux Responsables de Caisse
ef Caissidres principales, sur les bases du méfier des Caisses

et des fechniques de communication et de management

auprés des Assistanies de caisse.

TOUT CHANGE AUTOUR DE NOUS

Lenvironnement de la grande consommation est en

constante mutation. Les mécanismes économiques
mondiau, les nouveaux comportements d'achats

osent aux enseignes de distibution des polifiques
agressives de prix, de fidéisation et d'invesfissement
mulfiformes et nombreuses.

La différence, bien sur s'appuie notomment sur les
compéences des hommes el des femmes de
Venireprise.

Les responscbles caisse et caissidres principales
jouent un réle primordial dans la mofivation et le
professionnalisme des assistantes de caisse.

Une mutafion de leur rdle, au plus prés du terrain plus
proche encore des assistontes de caisse est
maintenant nécessaire

Cetfe evolution du. méfer est dd & la pression du
marché :

Les caisses sont devenues une ligne de front
concurrentiel |

OBJECTIF
Donner aux responsables caisse les repéres de
compréhension de Ienvironnement de la distibution

LES BASES DU METIER CAISSE DES QUALITES HUMAINES INDISPENSABLES.
Les services Caisses doivent se recentrer sur les bases de L Sasibes plicipalos sant of contost sy disiioves
leur méfler. les assistantes de caisse,

Reveni sur les basics. pour les caissidres principales c'est

ppluer avec tigueur jes fechiaues de base o leur
mélier mais aussi donner & cellesci les moyens de
Mol les Gsisiantes de ol sut les fechniaues of
procédures méfier, sur_les régles de lo relation
commerciole ef sur 'organisation du ravail

OBJECTIF
Reprendre ies bases fondamentales des métiers e Calsse

missions ef faches v

UN ROLE IMPORTANT DE MANAGEMENT D'EQUIPE

Les caissiéres piincipales doivent prendre dovaniage de
responsabiltés, notamment dans I'encadrement des
gifontes de calse,
De nouvelles prafiqus

(5 Todes de reiafions qu'elles établsent avec ces
demiéres sonf frés diverses ef nécessitent de nombreuses
qualifés humaines dans I'exercice de leur méfier
nofommen

flance en soi, confrdle de soi, crédibillé, capacité
G ecome et @ obsenalion: commonicafion e1Tcoce

OBJECTIF

Apporter un plus sur e plan personnel

L if coi i
fection " !

L'ANIMATION CONSTANTE DE LA SURFACE DES
CAISSES

Les Caissiéres principales ont désormais un réle terrain
ceru dans la performance ef la qualité de fravail des

eyttt b albiid
des assifontes e coise

pendant elles auraient besoin de noffons de base ef
Gehechniaues drencacrement

OBJECTIF
Expliquer les bases et fechniques de management d'une
équipe de travail

elles Goivent simuler en permanence.
de facon posiiive les assistantes e caisse dans leur fravail
auprés de la clientele.

OBJECTIF
pper des shatégies concrétes de sfimulation ferr
dela ligne de caisse
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Signature

@ DALE CARNEGIE :
Création réalisation flyer / e-mail de nouvel an.

TOUS VOS OBJECTIFS
POUR CETTE NOUVELLE ANNEE

" La meilleure fagon de prédire '
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4 Les supports de formations

4. 1 Supports multimédia

La formation peut étre présentée sur différents supports personnalisés (avec logo de I’entreprise) :
- CD-Rom

- Citycard

-DVD

- clé USB

- sur Internet.

4 . 2 Compléments aux supports multimédia

Le support multimédia peut étre accompagné par :

- un classeur pour le formateur (imprimés du support multimédia)

- un bloc note, un stylo, et une valise personnalisés (avec logo) pour le formateur
- un classeur ou pochette rabats avec fiches de formation pour les formés

- une brochure pour une présentation générale de la formation

- des affiches (A3, grands formats sur baches)

- des jeux sur bache accompagnés de cartes de jeux
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GRAPH-WEB:

L a Signature

5 Quelques références

Afin de visualiser toutes nos créations (Internet, multimédia, PAO, animations Flash), vous pouvez
visiter notre site Internet : www.compartnersgroup.com

EC\: PRO BTP ®

L'ExpERT DES groupecarrefour

SYSTEMES NAVALS

‘ of :
CONSEIL GENERAL \.
DES ALPES~-MARITIMES

% Fondaton Lenl b pu Cussc

AEROFORMA /., EDIANCES

Centre de formation C\NO NS ULTIIHNG
des métiers
de I'aéronautique

T

ADEME

ACCELLENCE

Page 15


www.compartnersgroup.com

1 L500468

MAISON DES ARTISTES

(Activités Artistiques) @ N°

: 923A

: 452 122 682 00027 @ CODE APE

N°SIRET

ignature

Les tarifs du CD-Rom de formation dépendent d’une analyse du support lors d’un rendez-vous, du
nombre de pages et de leurs complexités (animations flash, vidéos, commentaires sonorisés ...).

Nous restons a votre disposition pour tous renseignements/demandes d’informations
complémentaires ou toute prise de rendez-vous.

Dans I'attente d’une collaboration prochaine, le Groupe Concept Innovation vous souhaite une
excellente journée.

Trés cordialement.
Nathalie Lefrangois.

GRAPH-WEB,
une société du groupe COM PARTNERS

41 rue de I'Hbtel des postes - 06000 NICE

Tél. : 33 (0)4.97.08.06.03

Fax. : 33 (0)4.97.08.06.01

Courriel : graphweb@compartnersgroup.com
Site Internet : www.compartnersgroup.com

Directrice : Nathalie LEFRANCOIS
Mobile : 06.63.86.36.99
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